Ubytovaci poriadok

1. Hotel moze ubytovat iba hosta, ktory splnil podmienky dohodnuté pri rezervacii pobytu nap.
uhradenie dohodnutej zalohy v stanovenej vySke a v dohodnutom termine. Ak zrusite alebo zmenite
rezervaciu do 15 dni pred datumom prichodu, nebude uc¢tovany Ziadny poplatok. Ak zrusite alebo
zmenite rezervaciu neskér alebo sa nedostavite, zaloha nebude vratena.

2. Zaloha vo vyske, ktoru si stanovy hotel moze byt uctovana kedykolvek po vytvoreni rezervacie.
3. Ak si host objedna pobyt, a z réznych pri€in musi nahle odist, objednané sluzby mu budu
uctované vo vyske 50% z dohodnutej ceny, aj v pripade,ked ich neuzije.

4.  Hotel poskytuje ubytovanym hostom sluzby v rozsahu, ktory ur€uje prislusna odborova norma, v
stanovenej kategorii a triede.

5.  Hotel méze vo vynimoc&nych pripadoch ponuknut hostovi iné ubytovanie, nez bolo dohodnuté,
pokial sa podstatne neliSi od potvrdenej objednavky.

6. Ak host poziada o prediZenie ubytovania, méze mu hotel pontknut aj int izbu nez tu, v ktorej bol
povodne ubytovany.

7. Host pouziva izbu v €ase, ktory bol dohodnuty s hotelom. Prenajaté ubytovanie je host
opravneny pouzivat do 10.00 hod. posledného dria pobytu. Ak nebol ubytovaci ¢as vopred dohodnuty,
odhlasi host pobyt najneskér do 10.00 hod. v posledny def a v tom €ase izbu aj uvolni. Ak host
neurobi tak v stanovenej lehote, m6zZze mu hotel uctovat pobyt aj za nasledujuci deri.

8.  Vizbe ani v spolo€enskych priestoroch hotela nesmie host bez suhlasu vedenia hotela
premiesthiovat zariadenie, robit Upravy, akékolvek zasahy do elektrickej siete alebo iné instalacie.

9.  V hoteli a zvlast na izbe nie je hostom dovolené pouzivat vlastné elektrické spotrebice. Toto
nariadenie sa netyka elektrickych spotrebi€ov, sliziacich na osobnu hygienu hosta (holiaci stroj¢ek,
masazny strojcek, a pod.).

10.  Pred odchodom je host povinny na izbe uzavriet vodovodné kohutiky, zhasnut' v izbe a
prisluSenstve svetlo, uzatvorit’ streSné okna (ak sa na izbe nachadzaju).

11. Hostom nie je dovolené brat z izieb ku bazénom hotelové uteraky a osusky. Za znehodnotenie
a stratu sa uctuje poplatok podla platného cennika.

12.  Pobyt zvierata sa uc&tuje podla stanoveného cennika.

13. V ¢ase od 22.00 hod. do 06.00 hod. musi host dodrZiavat noény klud.

14.  Za Skody sp6sobené nedbalostou hosta na majetku hotela host zodpoveda podla platnych
pravnych predpisov.

15.  Za ubytovanie a poskytnuté sluzby je host povinny uhradit cenu v silade s platnym cennikom.
Za ubytovacie sluzby je host povinny zaplatit' pri nastupe na pobyt.

16. Host je povinny dodrziavat ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku. V pripade, ze ho porusi,
ma vedenie hotela pravo odstupit od zmluvy o poskytovani ubytovacej sluzby pred uplynutim
dohodnutého €asu.

17.  Hlavna brana penziénu sa uzaviera o 22.00 hod. Ak host opusti areal penziénu, pripadne sa
doni vracia po tejto hodine, prosime, aby to oznamil vopred na recepcii, pripadne pouZil zvonéek
umiestneny pri vstupe do arealu. Vstup do hotela je uzavrety taktieZ od 22.00 hodiny. Na recepcii
hotela je stala sluzba, preto prosime klientov, ktori sa na hotel vracaju v noénych hodinach, aby pouZili
zvon&ek umiestneny pri hlavhom vchode do objektu hotela



